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Grupo Lappi Etiquetas, dedicado al disefo y fabricacion por impresion de etiquetas,
folletos, carteles, revistas y artes graficas, con objeto de responder a las expectativas de
sus Clientes, Empleados y a las exigencias que demanda la Legislacion vigente y la
sociedad actual, ha optado por la implantacion de un Sistema Integrado de Gestion,
enfocado a los procesos y basado en riesgos, que asegure que su producto sea seguro,
legal y conforme a la calidad especificada. Para ello, la Direccion del Grupo, ha marcado

las siguientes directrices:

v |ldentificar las necesidades de nuestros Clientes para satisfacer sus expectativas.

v Cumplir con la Legislacién aplicable a las actividades que desarrolla el Grupo
Lappi Etiquetas, y con cualquier otro requisito que subscriba.

v' Aportar los medios y los recursos para la implantacion del Sistema Integrado.

v' Marcar objetivos y metas cuantificables en materia del Sistema Integrado.

v' Proteger el medio ambiente a través de la prevencién de la contaminacion, el
uso sostenible de los recursos, la proteccion de la biodiversidad y de los
ecosistemas.

v' Seguir la trazabilidad de la materia prima a lo largo de sus procesos, controlar a
sus proveedores de papel y carton para conocer el origen de la madera
utilizada, e incrementar la compra de papeles certificados, excluyendo el papel
y carton fabricado con madera procedente de fuentes controvertidas, segun los
estandares de FSC®.

v Promover la formacion de los empleados.

v' Facilitar la conciliacién de la vida personal, laboral y familiar, potenciar y apoyar
el uso de medidas disponibles en el catalogo de empresa familiarmente
responsable y asegurar la igualdad de oportunidades.

v' Difundir las medidas de seguridad e higiene necesarias para cumplir las
exigencias de nuestros clientes del sector alimentario, asi como dotar de los
recursos necesarios para asegurar su cumplimiento.

v' Divulgar la filosofia 55 implantada en los centros de produccion del Grupo

Lappi Etiguetas.

Con la activa participacion de la Direccion y de todos los Empleados del Grupo Lappi
Etiuetas, que somos individual y colectivamente responsables de nuestro
comportamiento, establecemos el compromiso de la mejora continua de nuestros

procesos, llevando a cabo revisiones periddicas, a fin de asegurar el cumplimiento de
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esta Politica. Para evidenciar nuestro compromiso, hacemos publica esta Politica,

estando a disposicion de cualquier parte interesada.

Dos Hermanas, a 1de marzo de 2022

D. Antonio Lappi Perea. CEO Grupo Lappi
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O Grupo Lappi Labels, vocacionado para a concepgao e fabrico por impressao de
etiquetas, brochuras, cartazes, revistas e artes graficas, de forma a corresponder as
expectativas dos seus Clientes, Colaboradores e aos requisitos exigidos pela legislacao
em vigor e pela sociedade actual, optou pela implantacao de um Sistema de Gestao
Integrado, focado em processos e baseado em riscos, que garante que seu produto seja
seguro, legal e de acordo com a qualidade especificada. Para isso, a Administracao do

Grupo estabeleceu as seguintes diretrizes:

v' |dentificar as necessidades dos nossos Clientes para ir ao encontro das suas
expectativas.

v Cumprir a Legislacao aplicavel as atividades desenvolvidas pelo Grupo Lappi
Labels, e qualquer outro requisito que subscreva.

v' Fornecer os meios e recursos para a implementacao do Sistema Integrado.

v' Definir objetivos e metas quantificaveis em relacdo ao Sistema Integrado.

v' Proteger o meio ambiente através da prevencado da polui¢cao, do uso sustentavel
dos recursos, da protecao da biodiversidade e dos ecossistemas.

v' Seguir a rastreabilidade das matérias-primas ao longo dos seus processos,
controlar os fornecedores de papel e cartao para conhecer a origem da madeira
utilizada e aumentar a compra de papéis certificados, excluindo o papel e o
cartdo fabricados com madeira de fontes controversas, de acordo com as
normas FSC®.

v" Promover a formagao dos colaboradores.

v' Facilitar a conciliagao da vida pessoal, profissional e familiar, promover e apoiar
a utilizacdo das medidas disponiveis no catalogo da empresa familiarmente
responsavel e garantir a igualdade de oportunidades.

v' Divulgar as medidas de seguranca e higiene necessarias para responder as
exigéncias dos nossos clientes do setor alimentar, bem como disponibilizar os
recursos necessarios para garantir o cumprimento.

v' Divulgar a filosofia 5S implementada nos centros de producao do Grupo Lappi

Labels.

Com a participacao ativa da Direcao e de todos os Colaboradores do Grupo Lappi
Etiquetas, sendo individual e coletivamente responsaveis pelo seu comportamento,
estabelecemos o compromisso da melhoria continua dos nossos processos, realizando

reunides periddicas para garantir o cumprimento desta Politica. Para demonstrar o

Data: 01.03.22




f\ , MANUAL DO SISTEMA DE GESTAO INTEGRADO Revis3o: 4
Lappi

P ~ Data: 01.03.22
Lol & FoxtlPackaging ANEXO I.- POLITICA DO SISTEMA DE GESTAO INTEGRADO Pagina: 2 de2

NossoO compromisso, tornamos esta Politica publica e esta disponivel para consulta a

qgualqguer parte interessada.
Dos Hermanas, 1 de marco de 2022

Sr. Antonio Lappi Perea. CEO Grupo Lappi
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A PENTA ADHESIV (Lappi Labels & Flexible Packaging) situada em Salvaterra de Magos

decidiu implementar um Sistema de Gestao da Qualidade, de acordo com a Norma

NP EN ISO 9001:2015 e proceder de forma permanente a sua manutencao e melhoria.

Os principios orientadores deste Sistema de Gestao da Qualidade sao:

v

Identificar de forma clara as necessidades dos clientes e potenciais
clientes de forma a assegurar a sua satisfacao e fidelizacao;

Garantir a qualidade dos produtos e servicos fornecidos;

Promover a qualidade na origem, apostando numa relagao solida e
Mmutuamente benéfica com os Fornecedores;

Cumprir os requisitos aplicaveis e melhorar continuamente a eficacia do
Sistema de Gestao de Qualidade com o objectivo de satisfazer
totalmente as necessidades e expectativas dos clientes;

Maximizar a produtividade, minimizando erros, desperdicios e impactos
Nno meio ambiente através do controlo cuidadoso dos processos e
materiais envolvidos na producao;

Envolver, formar e consciencializar, continuamente, todos os
colaboradores em prol da melhoria continua e das boas praticas de
fabrico;

Promover junto as partes interessadas, as melhores praticas e solucdes
com vista a assegurar a rentabilidade da empresa e o seu crescimento

sustentavel.

O Sucesso da implementacao do Sistema de Gestao da Qualidade depende de todos. Cada

Colaborador deve conhecer e cumprir todas as suas orientacoes.

E conviccdo da Direccao Geral que o sucesso da empresa passa pela efetiva

implementacao desta Politica, comprometendo-se publicamente perante a sociedade

em geral, a disponibilizar todos os recursos necessarios.

Salvaterra de Magos, 13 de janeiro de 2022

Antonio Lappi Perea

(Direccao Geral)
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A Direccao da PENTA ADHESIV (Lappi Labels & Flexible Packaging) compromete-se a

cumprir todos os requisitos normativos das normas FSC® (Forest Stewardship

Council), aplicadas ao seu sistema de responsabilidade na cadeia de custddia, assim

como todos os requisitos legais aplicaveis.

Ao nivel dos fornecedores, a Direccao ira sempre que possivel optar por fornecedores

certificados pois garantem a sustentabilidade na cadeia de responsabilidade. Sobre os

fornecedores que nao forem ainda certificados de acordo com o FSC, a Direccao

pretende incentivar os mesmos a certificacao para garantir a cadeia de custodia.

De forma a garantir a sua responsabilidade na Cadeia de Custddia, a empresa quer

adquirir matéria-prima que garanta que a sua origem nao &:

v

v

Madeira explorada ilegalmente;
Madeira explorada em violacao dos direitos tradicionais e civis;

Madeira explorada em florestas nas quais os altos valores de conservagao sao
ameacados pelas atividades de gestao;

Madeira explorada em florestas em processo de conversao para plantacdes ou
para usos nao florestais do solo;

Madeira proveniente de florestas nas quais foram plantadas arvores
geneticamente modificadas.

Além da origem da matéria prima a Direccao pretende apostar num sistema que
garanta:

v

v

Formacao para todos os colaboradores;

Garantia de liberdade dos trabalhadores para se organizarem em associacdes
legalmente constituidas para defender os seus interesses, com um representante
legal que servira de elo de comunicacao com a Direccao;

Proibicao da realizacao de trabalhos forcados a todos os colaboradores;

Nao admissao de colaboradores com idade inferior a idade minima para trabalhar
definida na lei;

Que todos os trabalhadores sejam tratados da mesma forma e com os mesmos
direitos, ou seja, igualdade no trabalho;

Garantia da existéncia dos servicos de Seguranca, Higiene e Saude no Trabalho
de acordo com a legislagao em vigor na empresa.

Pagina: 1de 2
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Salvaterra de Magos, 13 de janeiro de 2022

Antonio Lappi Perea

(Direccao Geral)
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A través de la Politica de Gestion Integrada de CPM (Lappi Labels & Flexible

Packaging), se intenta implantar y mejorar el comportamiento a nivel de CALIDAD,
SEGURIDAD ALIMENTARIA, MEDIO AMBIENTE, EFICIENCIA ENERGETICA, SEGURIDAD
Y SALUD Y RESPONSABILIDAD SOCIAL en el trabajo, asi como establecer sus objetivos

y metas. Declaracion de la direccion:

“La Politica de Gestion Integrada de CPM INTERNACIONAL, dedicada a la actividad de

impresion en Huecograbado, Offset y Digital de material flexible para envases y

embalajes, consiste, entre otros puntos, en:

v'Garantizar que todos nuestros servicios se lleven a cabo con la mayor calidad

posible, de tal forma que satisfaga las necesidades y expectativas de nuestros

clientes.

v Compromiso por parte de la empresa en elaborar productos que sean seguros

para el consumidor.

v El compromiso de respeto al Medio Ambiente que permita asegurar su

proteccion, incluyendo la prevencion de la contaminacion, la reduccion de

consumos energéticos, la reduccion de residuos y la minimizacion de los

impactos.

v El Compromiso de eliminar los peligros y reducir los riesgos para la seguridad y

salud de los trabajadores, proporcionando condiciones de trabajo seguras y

saludables para la prevencion de lesiones y deterioro de la salud relacionados

con el trabajo.

v El compromiso de respetar los principios de responsabilidad social segun los

requisitos de la norma ISO 26000: rendicion de cuentas, transparencia,

comportamiento ético, respeto a los grupos de interés, respeto al principio de

legalidad, respecto a la normativa internacional de comportamiento y respeto

por los derechos humanos.

Todo ello se llevara a cabo, dentro de un marco de mejora continua, mediante:

v Fijaciéon de objetivos y metas.
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v Aplicaciéon de los medios técnicos, humanos y econdmicos necesarios para

alcanzar los objetivos fijados.

v’ La adquisicion de productos y servicios de calidad, respetuosos con el Medio
Ambiente (teniendo en cuenta su ciclo de vida), eficientes energéticamente y

seguros, asi como socialmente responsables.

v Evaluacion del grado de cumplimiento de los mismos.

v'Formacion, informacién y concienciacién a los trabajadores en materia de
calidad, incluyendo la satisfaccion del cliente, de proteccion al Medio
Ambiente, incluyendo la reduccion de los consumos energéticos, de
prevencion para la seguridad y salud de los trabajadores y conceptos de

responsabilidad social.

v La consulta y la participacion de los trabajadores, de manera directa o bien a

través de los representantes.

v'Y Conforme con los requisitos legales y otros requisitos de Calidad, Medio
Ambiente, Seguridad Alimentaria, Seguridad y Salud en el trabajoy

Responsabilidad Social.

Diciembre 2022

Fdo. Direccidon




